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COMUNICATO STAMPA 

 

Mancata acquisizione ricevute trasmissione dichiarazioni di successione  

ANC scrive all’Agenzia delle Entrate  

 

Roma, 7 luglio 2021  

Sui disservizi del sistema Entratel dovuti all’indisponibilità della funzione “Prelevare 
documenti” all’interno della sezione “Ricevute”, attraverso la quale i professionisti 
intermediari possono scaricare le ricevute delle dichiarazioni di successione trasmesse per 
conto dei contribuenti assistiti, l’Associazione Nazionale Commercialisti ha scritto oggi alla 
Direzione Centrale Servizi Fiscali dell’Agenzia delle Entrate.   

Da quando l’Agenzia delle Entrate ha comunicato l’indisponibilità di questa funzione per 
manutenzione, lo scorso 24 giugno, sono trascorsi diversi giorni e la stessa non è stata ancora 
ripristinata, e dunque persiste tutt’oggi l’impossibilità di acquisire la copia della dichiarazione 
validata dall’Agenzia.  

Questo disservizio, ha evidenziato ANC nella sua missiva, è causa di grave disagio per i 
contribuenti, i quali hanno la possibilità di liberare i conti correnti eventualmente bloccati 
solo esibendo la ricevuta di avvenuta trasmissione della dichiarazione di successione, senza 
considerare le difficoltà che la mancata operatività della funzione determina anche per il 
lavoro dei professionisti, difficoltà rispetto alle quali l’Associazione sta ricevendo numerose 
segnalazioni.  

ANC ha chiesto alla Direzione il ripristino urgente della funzionalità affinché si risolva 
tempestivamente una condizione di oggettiva difficoltà per contribuenti e professionisti.  
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